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Informationsunterlage zur Pressekonferenz von Vizebirgermeister Dr. Erich
Watzl, Magistratsdirektor Univ.-Prof. Dr. Erich Wolny und Musikschul-Direktor
MAS MSc Josef Oberneder Uber die Ergebnisse der Leistungs-Evaluierung
am Montag, 7. Juli 2008, um 11.15 Uhr im Alten Rathaus, 1. Stock, Raum
105

Weitere Gesprachspartnerin:
Mag.a Martina Stadlmayr/IBE

Gutes Zeugnis fur Linzer Musikschule

Die Ergebnisse einer Leistungs-Evaluierung, die im heurigen Frihjahr ge-
meinsam mit dem Institut fir Berufs- und Erwachsenenbildungsforschung an
der Johannes Kepler Universitat (IBE) an der Musikschule der Stadt Linz
durchgefuhrt worden ist, liegen nun vor und sind hochst erfreulich. Hauptbe-
standteil der Evaluierung war eine Erhebung mittels Fragebogen, bei der
mehr als 1700 Kundinnen - Schilerinnen und Eltern — der stadtischen Ein-
richtung im Prunerstift und ihren 17 Zweigstellen im ganzen Stadtgebiet ein
sehr gutes Zeugnis ausstellten.

GroRer Rucklauf

Die Vollerhebung aller Musikschul-Kundinnen wurde angestrebt. Zur Uber-
prufung der Leistungen sind dafur insgesamt 3.710 Fragebdgen ausgegeben
worden. 1.769 Bogen (47,7 %) kamen ausgeflllt zurlck, 1.722 davon konn-
ten ausgewertet werden. Eltern von Schilerlnnen unter 15 Jahren waren
aufgefordert den Fragebogen gemeinsam mit ihren Kindern auszufillen, die
letzte Seite sollte von den Kindern aber selbst beantwortet werden.

Hohe Qualitat im Unterricht

Der Gesamtauftritt der Musikschule wurde von allen sehr positiv eingestuft.
Geschatzt wurde insbesondere die hohe Qualitat des Unterrichts, bedingt
durch die hohen Kompetenzanforderungen an Lehrerinnen, die Angebots-
vielfalt, die Preiswirdigkeit und die Dezentralitat der Angebot. Als zufrieden-
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stellend eingestuft sind Organisation und Services, wie Anmeldung, Admi-
nistratives, Beratung sowie Wartezeit bei Informationseinholung, worden.

Weniger zufrieden waren die Befragten mit der teilweise veralteten Ausstat-
tung, hier erfolgten die kritischen Ruckmeldungen zur ,hardware” vor allem
von den Eltern. Auch Raumnot und Platzmangel wurden bekritelt.

Immerhin wirden jedoch 92 % die Musikschule weiter empfehlen, 7,7 % wir-
den dies nur teilweise/bedingt tun.

GrolRRe Zufriedenheit mit Lehrerlnnen

Schilerlnnen wie auch Eltern sind von 97,6 % (Einschatzung der Kinder un-
ter 15 Jahren) bis 99,6 % zufrieden mit den Lehrerinnen, der Grof3teil
(82,2%) sogar sehr zufrieden. Lediglich bis zu 3,6 % der Befragten wirden
dieselbe Lehrkraft nicht mehr wahlen. Besonders gute Werte erreichten die
Lehrerinnen der Musikschule in der Beurteilung folgender padagogisch-
didaktischer Aspekte: respektvoller Umgang, Freundlichkeit, Geduld, Motiva-
tion, angenehmes Unterrichtsklima und Bemihung um einen aktuellen, le-
bensnahen Unterricht. Ebenfalls gut bewertet wurden angemessene Leis-
tungsanforderungen, Einteilen der Unterrichtszeit, Abwechslung im Unter-
richt, Rucksichtnahme auf unterschiedliche Fahigkeiten der Schilerinnen,
Offenheit gegenuber unterschiedlichen Musikrichtungen und -stile, gezielte
Begabtenférderung, ruhiger und sachlicher Umgang mit Konflikten.

Kompetent, kundenfreundlich und praxisorientiert

Die Musikschule wurde vor allem als kompetent und verlasslich eingeschatzt,
Uberwiegend kundenfreundlich und praxisorientiert. Sehr deutlich erkennbar
wurde bei der Erhebung auch die Bedeutung der musikalischen Bildung.

Entwicklungspotenzial besteht noch im Hinblick auf die Flexibilitat.

Link: www.linz.at




